Rozdziat 3. GOSPODARSTWO DOMOWE. 

ZACHOWANIA KONSUMENTA 



3.1. Proces wyboru konsumenta 

W modelu gospodarki rynkowej wyrozniamy dwa giowne 
podmioty gospodarcze - gospodarstwa domowe (konsumentow) 
i przedsi^biorstwa (producentow). Juz w okresie tworzenia pod- 
staw teoretycznych ekonomii klasycznej A. Smith zwracai uwagej 
na czlowieka gospodarujaxego (homo economicus) i jego zacho- 
wanie jako jeden z podstawowych fundamentow prawidtowego 
funkcjonowania gospodarki rynkowej. 

Analizujqc zachowanie konsumentow, ekonomia opiera sie^ na 
fundamentalnej przestance mowiqcej, ze ludzie wybierajq te do- 
bra i usiugi, ktore najbardziej ceniq 1 . 

Ostatecznym i naturalnym celem wszelkiej dziatalnosci ludz- 
kiej jest zaspokajanie potrzeb. W polu zainteresowania ekonomii 
musi zatem znajdowac siej analiza zachowania konsumenta, bada- 
nie kryteriow dokonywanych przez niego wyborow, tak by mogiy 
bye przewidywalne reakeje konsumentow w odpowiedzi na zmia- 
ny warunkow rynkowych, a w rezultacie - by produkeja, jej wiel- 
kosc i struktura odpowiadaia potrzebom konsumenta 2 . 

Traktujqc zaspokajanie potrzeb jako konsumpcj^, bierzemy 
pod uwage^ proces podejmowania decyzji gospodarczych przez 
gospodarstwa domowe, a scislej decyzje podejmowane przez po- 
szczegolnych cztonkow gospodarstwa domowego. Konsumpcja 
jest jednq z najwazniejszych sfer gospodarowania cztowieka. Kon- 
sumpcja polega na jednorazowym zuzyciu okreslonych dobr 



1 P. A. Samuelson, W. D. Nordhaus, Ekonomia..., op. cit, 2012, s. 84. 

2 T. Kaminska, B. Kubska-Maciejewicz, J. Laudanska-Trynka, Teoria..., op. cit, 
s. 42. 
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w celu zaspokojenia potrzeb (np. zywnosc, lekarstwa, obejrzenie 
filmu lub spektaklu teatralnego itp.) lub tez na uzywaniu danego 
dobra przez dhizszy okres czasu (np. samochod, pralka, odziez 
itp.). Konsumowane dobra dzielimy na dobra jednorazowego 
i trwaiego uzytku. 

Konsument podobnie jak kazdy inny podmiot gospodarujaxy, 
musi dokonywac nieustannie wyborow mi^dzy roznorodnymi 
produktami i ustugami zaspokajajaxymi jego potrzeby biorac pod 
uwagej ograniczonosc zasobow berdaxych do jego dyspozycji 
w danym momencie czasu, np. dochodu, ktorym konsument roz- 
porzqdza w momencie podejmowania decyzji 3 . Zjawisko rzadkosci 
dobr, w skali indywidualnej, a wiqc dla konsumentow, przedsta- 
wia sie^ jako problem dokonywania podziaiu ograniczonego do- 
chodu mi^dzy rozne dost^pne dobra i usiugi. Te same uwarunko- 
wania dotyczq gospodarstwa domowego, ktore w granicach po- 
siadanych zasobow, dokonuje wyboru sposrod ogromnej ilosci 
dobr na rynku, ksztaltujqc odpowiedniq struktur^ konsumpcji, 
tzw. koszyka dobr. 

W teorii wyboru konsumenta zakiada si^, iz jest on podmiotem 
racjonalnym. Dokonujax wyborow konsument dqzy do osiqgniexia 
maksymalnych korzysci jakie w danych warunkach moze uzyskac 
z konsumpcji dobr. Zachowanie racjonalne to wewn^trznie spoj- 
ne, logiczne post^powanie zmierzajqce do maksymalizacji satys- 
fakcji jednostki czy gospodarstwa domowego. Konsument racjo- 
nalny opiera proces podejmowania decyzji na zasadzie optymali- 
zacji 4 . 

Pojexie postejpowania racjonalnego opiera sie_ o trzy zatoze- 
nia 5 : 

• jednostka ma preferencje i potrafi w pewnych granicach 
okreslic swoje chexi; 



3 M. Rekowski, Mikroekonomia..., op. cit, s. 89. 

4 K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 84. 

5 D. R. Kamerschen, R. B. McKenzie, C. Nardinelli, Ekonomia..., op. cit, s. 447. 
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• jednostka zdolna jest uporzqdkowac swe chqci w sposob 
wewn^trznie spojny, od najbardziej intensywnie przezy- 
wanych do najmniej pozqdanych; 

• jednostka bejdzie dokonywac wewn^trznie spojnych wybo- 
row w celu maksymalizacji swojego zadowolenia. 

Nawet, jesli jednostka nie jest w stanie w peini zaspokoic 
wszystkich swoich chqci, zawsze wybierze wie^cej tego, czego chce 
niz mniej. Mozna wiqc stwierdzic, ze racjonalnie dzialajqca jed- 
nostka zawsze gotowa jest dqzyc do osiqgniejcia lepszej sytuacji. 

Przed jednostkq stoi zatem zawsze koniecznosc dokonywania 
wyboru i ponoszenia wynikajaxego z tego wyboru kosztu w posta- 
ci tzw. kosztu alternatywnego. Jednostka post^pujqca racjonalnie 
wybiera te warianty, ktorych spodziewane efekty przewyzszajq 
przewidywane koszty. Racjonalizm nie musi oznaczac jednak ego- 
izmu. Rowniez altruizm moze bye racjonalny, jesli przynosi jedno- 
stce satysfakcjeA 

Kazdy konsument dokonujaxy zakupu okreslonego produktu 
lub uslugi posiada swoje preferencje. Indywidualne preferencje 
rozniq ludzi mi^dzy sobq. Subiektywizm podejmowanych indywi- 
dualnych decyzji o konsumpeji danego dobra czy uslugi (koszyka 
dobr i uslug), w sposob zasadniczy utrudnia podejmowanie pra- 
widlowych decyzji przez podmioty zaspokajajace potrzeby kon- 
sumenta i gospodarstw domowych. Ekonomia przyjmuje fakt, ze 
konsumenci posiadajq okreslone preferencje indywidualne i trak- 
tuje je jako dane. 

Wynikiem takiego rozumienia preferencji jest kolejne, wazne 
zalozenie teorii zachowania sie^ konsumenta. Konsumenta traktuje 
sie^ jako suwerenny podmiot gospodarczy w zakresie tworzenia 
i ksztaltowania preferencji w dokonywanych przez niego aktach 
wyboru konsumpeji. Suwerennosc konsumenta posiada pewne 
ograniczenia obiektywne, takie jak dochod konsumenta czy ceny 



6 T. Kamiriska, B. Kubska-Maciejewicz, J. Laudanska-Trynka, Teoria..., op. cit, 
s. 42. 
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rynkowe kupowanych dobr. W ramach tych ograniczeri konsu- 
ment posiada caikowitq swobode; wyboru zakupow dobr, dokonu- 
jqc ich zgodnie z wiasnymi preferencjami 7 . 

Wspolczesna teoria zachowania sie^ konsumenta oparta jest na 
trzech podstawowych twierdzeniach 8 : 

• konsument wybierajax mi^dzy roznymi alternatywami 
konsumpcji czyni to w sposob swiadomy, zgodnie z wla- 
snym interesem (wiasnymi korzysciami). Jest to zalozenie 
o ekonomicznej racjonalnosci konsumenta; 

• posiadajqc pelnq i prawdziwq informacjej o produktach 
konsument sam potrafi najlepiej ocenic na czym polegajq 
jego korzysci. Blerdy w podejmowanych przez konsumenta 
decyzjach wynikajq z braku odpowiedniej informacji; 

• konsument decyduje o wyborze struktury wlasnej kon- 
sumpcji zgodnie ze swoimi preferencjami, dochodami oraz 
cenami dobr obowiazujaxymi na rynku. Konsument zaspo- 
kajajqc swoje potrzeby moze zast^powac jedne dobra in- 
nymi. Zjawisko to okreslamy mianem substytucyjnosci 
dobr. 

Efektem badania przez ekonomie^ zachowania konsumenta jest 
skonstruowanie dwu teorii odmiennych w podejsciu do przedmio- 
tu badari, ale dochodzaxych ostatecznie do wspolnych wnioskow. 

Teoria uzytecznosci krancowej zaklada wymiernosc uzytecz- 
nosci, mozliwosc ich wyrazenia w liczbach bezwzglerdnych przez 
przypisanie okreslonej liczby „utyli" (jednostek uzytecznosci) 
kazdemu z dobr. Jest to tzw. teoria kardynalna. 

Teoria krzywych obojejtnosci, tzw. teoria porzqdkowa, zaklada 
jedynie zdolnosc konsumenta do uszeregowania dobr wedhig 
wlasnych preferencji. Konsument, w mysl tej teorii, jest w stanie 
stwierdzic, ktore kombinacje dobr wyzej ceni niz inne, natomiast 
nie wymaga sie^ tu od konsumenta wyrazania jego preferencji 
w liczbach bezwzglerdnych. 



7 K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 85. 

8 M. Rekowski, Mikroekonomia..., op. cit, s. 90. 
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3.2. Uzytecznosc i optymalizacja uzytecznosci 

Ludzkie potrzeby nieustannie rosnq. Nigdy nie jestesmy w sta- 
nie zaspokoic wszystkich naszych potrzeb, poniewaz zawsze za- 
spokojenie jednych b^dzie rodzic powstawanie nowych. W sytu- 
acji, w ktorej mamy do czynienia z ograniczonq doste^pnosciq 
dobr, mozemy co najwyzej maksymalizowac naszq satysfakcjej, 
innymi slowy uzyskanq przez nas uzytecznosc. 

Uzytecznosc jest to satysfakcja, ktorq dana osoba uzyskuje ze 
spozycia jakiegos dobra lub uslugi lub tez udzialu w jakims rodza- 
ju dzialalnosci. Szczejscie, zadowolenie lub przyjemnosc mogq bye 
okresleniami zast^pujaxymi pojexie satysfakeji w definicji uzy- 
tecznosci 9 . 

Scislej rzecz ujmujac, uzytecznosc odnosi sie_ do tego, jak kon- 
sument wartosciuje rozne dobra i uslugi. Jesli koszyk A ma dla 
Kowalskiego wi^kszq uzytecznosc niz koszyk B, oznacza to, ze 
Kowalski przedklada A nad B. Cz^sto wygodniej jest myslec o uzy- 
tecznosci jako subiektywnej przyjemnosci lub pozytku, ktore dana 
osoba czerpie z konsumpeji pewnego dobra lub usiugi. Nalezy 
jednak zdecydowanie odrzucic poglad, ze uzytecznosc jest funkejq 
psychologicznq bqdz odczuciem, ktore mozna zaobserwowac czy 
zmierzyc. To raczej kategoria naukowa, ktorq ekonomisci stwo- 
rzyli, by zrozumiec, jak racjonalni konsumenci podejmujq decy- 
zje 10 . 

Poczatki teorii wyboru konsumenta wiqzaly siej z probq stwo- 
rzenia metod mierzenia ilosciowego zachowania konsumenta na 
rynku. Jednostkq miary uzyskiwanej uzytecznosci (zadowolenia, 
szczejscia) z konsumpeji danego dobra (koszyka dobr) stal sie^ 
„utyl" (z ang. utility). Proby Iqczenia wartosci obiektywnych i su- 
biektywnych nie zdaly egzaminu i nie weszly na stale do teorii 
ekonomii jako narzejdzia sluzqee ocenie zachowania konsumenta 
na rynku. Niewqtpliwq zaslugq jest natomiast wprowadzenie na 



9 Por. D. R. Kamerschen, R. B. McKenzie, C. Nardinelli, Ekonomia..., op. cit, s. 446. 

10 P. A. Samuelson, W. D. Nordhaus, Ekonomia..., op. cit, s. 84. 



73 



Mirosiaw Kurek 



state do teorii ekonomii kategorii uzytecznosci, uzytecznosci cal- 
kowitej a przede wszystkim uzytecznosci kraricowej. 

Uzytecznosc (U) jest to poziom zadowolenia lub satysfakcji 
z konsumpcji danego dobra, stanowiaxy podstaw^ porownari 
i wyboru. Inaczej mowiqc, uzytecznosc jest to sformalizowane su- 
biektywne pojejrie „wartosci", sluzqce za podstawej preferowania 
poszczegolnych alternatywnych dobr i dokonywania wyboru 
okreslonego koszyka dobr. Przy tak sformulowanym poj^ciu uzy- 
tecznosci wynikajq co najmniej dwa podstawowe problemy 11 : 

1) nie jest mozliwe mierzenie uzytecznosci, gdyz nie mozna 
ustalic skali porownawczej uzytecznosci poszczegolnych 
dobr, nawet w przypadku jednej i tej samej osoby (np. jezeli 
ktos ceni kwiaty wyzej od czekoladek, to o ile wyzej?); 

2) nie jest mozliwe porownywanie uzytecznosci roznych osob, 
gdyz poszczegolne osoby majq rozne upodobania - jedna 
osoba ma wi^kszq satysfakcji z pojscia do teatru, inna 
z pojscia do restauracji. 

Uzytecznosc catkowita (UC) jest to laczna satysfakcja jakq da- 
je konsumpcja danej ilosci towaru 12 . 

Satysfakcja gospodarstwa domowego zalezy oczywiscie od ilo- 
sci konsumowanych dobr. Uzytecznosc calkowita wzrasta wraz 
z konsumpcjq kolejnych jednostek danego dobra (koszyka dobr), 
lecz wzrost ten jest coraz wolniejszy i po przekroczeniu okreslo- 
nego poziomu przestaje przynosic satysfakcja. Wynika to z faktu, 
ze im wi^cej jednostek danego dobra spozywa gospodarstw do- 
mowe (konsument), tym mniejszq wartosc przywiqzuje do kolej- 
nych konsumowanych jednostek. 

Uzytecznosc krancowa (UK) jest to zmiana calkowitej uzy- 
tecznosci, czyli satysfakcji, wynikajaxa ze zmiany konsumpcji da- 
nego dobra o jednostk^ (wi^cej lub mniej). Mowiqc inaczej - jest 
to roznica mie^dzy calkowitq uzytecznosci^ konsumpcji danej ilo- 



11 S. Zabrowarny, Mikroekonomia..., op. cit, s. 135-136. 

12 Z. Wiszniewski, Mikroekonomia wspolczesna. Syntetyczne ujecie, Olympus. 
Centrum Edukacji i Rozwoju, Warszawa 1994, s. 27. 
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sci dobra a calkowitq uzytecznosciq konsumpcji ilosci wi^kszej lub 
mniejszej o jednostke/ 3 . 

Uzytecznosc calkowitq przedstawia nastejpujqcy wzor: 

UC = ±Q t 

'=o i = 0, n 

zas uzytecznosc kraricowq przedstawia ponizszy wzor: 

AUC 
UK = 

AG 

gdzie: 

UC - uzytecznosc calkowita, 

UK - uzytecznosc krancowa, 

AUC - przyrost uzytecznosci caikowitej, 

Q - ilosc konsumowanych dobr, 

AQ - przyrost ilosci konsumowanych dobr. 

Zaleznosci mierdzy uzytecznosciq calkowitq a uzytecznosciq 
kraricowq przedstawia rys. 3.1. 



13 Ibidem, s. 27. 
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Rys. 3.1. Krzywa uzytecznosci catkowitej (UC X ) i kraricowej (UK X ) 





Dolny wykres na rys. 3.1. interpretuje prawo male j ace j uzy- 
tecznosci krahcowej (zwane I prawem Gossena), zas cata ry- 
sunek przedstawia zaleznosci, mi^dzy uzytecznosciq calkowitq 
i uzytecznosciq kraricowq, wyznaczajqc punkty graniczne. 

Prawo malejacej uzytecznosci krancowej mowi, iz w miare^ 
wzrostu konsumpcji danego dobra, jego uzytecznosc krarico- 
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wa spada. Oznacza to wiqc, ze wraz ze wzrostem konsumpcji da- 
nego dobra do pewnej jej wielkosci uzytecznosc calkowita rosnie, 
ale coraz wolniej; po przekroczeniu granicy, ktorq wyznacza 
punkt, odpowiadajaxy wartosci 0, dla opadajqcej krzywej uzytecz- 
nosci krancowej, uzytecznosc calkowita spada. Dalsze zwi^ksza- 
nie konsumpcji danego dobra oznacza, iz krzywa uzytecznosci 
krancowej przyjmuje ujemne wartosci (awersja do konsumowa- 
nego dobra), co oznacza iz spada uzytecznosc caikowita. 

Wyjatki od prawa malejqcej uzytecznosci krancowej sq rzadko 
obserwowane, choc majq miejsce. Ich przykladem moze bye ko- 
lekcjonerstwo. Zdobycie np. kolejnego znaczka czy monety danej 
serii, itp. przynosi coraz wi^cej satysfakeji (uzytecznosc krancowa 
rosnie) 14 . 

Drugie prawo teorii uzytecznosci krancowej to prawo 
rownowagi konsumenta, czyli wyrownywania uzytecznosci 
krancowych (zwane tez II prawem Gossena). Dotyczy ono stanu 
rownowagi konsumenta, a wiec osiqgniejeia przez niego maksy- 
malnej satysfakeji w ramach dochodu, ktorym dysponuje. Konsu- 
ment osiqga stan rownowagi, gdy w pelni wydatkujqc swe docho- 
dy uzyskuje jednakowq uzytecznosc kraricowq w przeliczeniu na 
jednostk^ pieni^znq z kazdego zakupywanego dobra. Dopoki uzy- 
tecznosc krancowa w przeliczeniu na jednostk^ pieni^znq jest 
rozna, konsument jest w stanie osiqgnax wyzszy poziom uzytecz- 
nosci calkowitej przesuwajqc dochody mierdzy alternatywnymi 
dobrami. Zwiejkszajqc konsumpeje jednych dobr, obnizajqc dru- 
gich, doprowadza do zmiany relacji uzytecznosci krancowych az 
do ich wyrownania si^. Rownowaga konsumenta oznacza stan 
stabilizacji struktury wydatkow konsumpcyjnych. A wi^c warunek 
rownowagi konsumenta to, gdy: 

UK X _ UKy 
C x C Y 



Por. K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 89. 
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gdzie: 

UK X , - uzytecznosc kraricowa dobra X, 
UKy - uzytecznosc kraricowa dobra Y, 
c x , - cena dobra X, 
c y - cena dobra Y. 

Rownowaga jest osiqgana, gdy dwie krzywe uzytecznosci 
kraricowych w przeliczeniu na jednostke^ pieni^znq przecinajq siej. 

Warunek rownowagi przedstawia rys. 3.2. na wykresie o dwu 
osiach pionowych 15 . 

Rys. 3.2. Rownowaga konsumenta 
na bazie uzytecznosci krancowych 



Gospodarstwo domowe tak rozdysponowuje zatem swe srod- 
ki, by uzytecznosc z wydatkowanej ostatniej jednostki pieni^znej 



15 Por. K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 89; 
T. Kaminska, B. Kubska-Maciejewicz, J. Laudanska-Trynka, Teoria..., op. cit, s. 45. 
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na rozne dobra byla jednakowa. Rownowaga jest osiqgni^ta, gdy 
dwie krzywe uzytecznosci kraricowych w przeliczeniu na jednost- 
kq pieni^znq przecinajq siej. 

3.3. System preferencji i krzywe obojetnosci 

Preferencje konsumenta 

Poshigiwanie sie^ kategoriq uzytecznosci w rozumieniu jej 
tworcow zakiadaio mozliwosc mierzenia uzytecznosci przez kaz- 
dego konsumenta. Arbitralnosc przypisywania uzytecznosci kon- 
kretnych miar liczbowych stoi w sprzecznosci z zalozeniem racjo- 
nalnosci decyzji konsumenta czy jego gospodarstwa domowego. 

Tworcq teorii wyboru konsumenta, zakiadajaxq jedynie jego 
zdolnosc do uszeregowania dobr wedlug wiasnych preferencji jest 
Vilfredo Pareto. Stwierdza on, ze konsument potrafi porownac 
uzytecznosci i gdy stanie przed koniecznosciq wyboru potrafi zde- 
cydowac, ktorq kombinacje; dobr preferuje. Celem tej teorii jest 
usuni^cie mankamentow w posiugiwaniu sie^ poj^ciem uzyteczno- 
sci, przez jego zobiektywizowanie, polegajaxe na wskazywaniu, 
ktore dobro konsument preferuje (z lac. prefero - wol^, uwazam 
za lepsze) kosztem drugiego 16 . 

Dysponujqc okreslonym dochodem, konsument nieustannie 
dokonuje aktu wyboru, kazdy zakup stanowi bowiem wydatek 
pieni^zny i uniemozliwia dokonanie zakupu innego dobra. Za- 
miast porownywania satysfakcji konsumenta ze spozycia okreslo- 
nej ilosci dwoch pojedynczych dobr, cze^sto porownuje sie^ koszyki 
dobr, zawierajaxe okreslonq ilosc jednego i drugiego dobra. 

Konsument podejmuje decyzje odnosnie preferowanych kom- 
binacji dobr. Teoria wyboru konsumenta opiera sie^ na zaiozeniach 
dotyczaxych preferencji. Najwazniejsze z tych zalozeri, to 17 : 

1) zasade^ kompleksowosci preferencji, co oznacza porow- 
nywalnosc kombinacji dobr i zdolnosc konsumenta do 
okreslenia swoich preferencji przy wyborze jednej z kom- 



K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 91. 
S. Zabrowarny, Mikroekonomia..., op. cit., s. 139. 
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binacji, tzn. wyraznego zdeklarowania si^, ze ktoras z dwoch 
kombinacji dobr jest dla niego lepsza (3 kg dobra X i 5 kg 
dobra Y, czy 4 kg dobra X i 4 kg dobra Y), lub ze obydwie sq 
jednakowo cenne, czyli obojetne w wyborze; 

2) zasade^ przechodniosci (zgodnosci) preferencji, ktora 
polega na tym, ze porownywania i wybor dokonywane sq 
zgodnie z logikq, tzn. ze jezeli kosz A jest preferowany 
przed koszem B (A>B), a kosz B jest preferowany przed ko- 
szem C (B>C), to kosz A jest tym samym preferowany przed 
koszem C (A>C); 

3) zasade^ racjonalnosci, zgodnie z ktorq konsument stara sie^ 
maksymalizowac swojq uzytecznosc, dokonujqc wyboru 
takiej kombinacji dobr, ktora daje mu najwi^ksze zadowo- 
lenie. Oznacza to, ze konsument zawsze preferuje kombi- 
nacje dobr dostarczajaxq mu wiejcej zadowolenia (wiejkszej 
satysfakcji) od kombinacji dajqcej mniej zadowolenia. 

Krzywe oboj^tnosci 

W oparciu o powyzsze zaiozenia mozna zbudowac model za- 
chowania sie^ konsumenta podejmujaxego decyzje wyboru kombi- 
nacji konsumowanych dobr. Waznq kategoria analitycznq modelu 
jest krzywa obojejtnosci konsumenta. 

Krzywa oboj^tnosci przedstawia wszystkie kombinacje 
konsumpcji dwoch dobr, ktore sq dla konsumenta obojetne. 
Kazda z tych kombinacji daje konsumentowi takie samo za- 
dowolenie. Oznacza to, ze dana krzywa obojetnosci charakte- 
ryzuje sie^ stalym poziomem zadowolenia 18 . 

Graficznie ujawnione preferencje konsumenta mozna przed- 
stawic na ukladzie wspolrz^dnych w postaci krzywej obojetnosci 
(rys.3.3.) 



M. Rekowski, Mikroekonomia..., op. cit, s. 96. 
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Rys. 3.3. Krzywa oboj^tnosci 



dobro Y 




0 



dobro X 



Krzywa oboj^tnosci, berdaca w istocie funkcjq uzytecznosci 

jest zbiorem punktow przedstawiajaxych kombinacje lub „koszy- 
ki" roznej ilosci dobr X i Y o takiej samej uzytecznosci. Wybor 
konkretnej kombinacji dobr X i Y na danej krzywej obojejtnosci 
oznacza, ze konsument zgodnie ze swoimi preferencjami maksy- 
malizuje wtym punkcie swojq uzytecznosc. 

Krzywa obojejtnosci posiada nachylenie negatywne, ktore 
zmniejsza sie^ w miare_ zwi^kszania konsumpcji dobra, ktorego 
ilosci odkladamy na osi rz^dnych (X). 

Krzywych oboj^tnosci moze bye nieskonczenie wiele a ich 
wzajemne poiozenie wskazuje na roznice w poziomie zadowole- 
nia konsumenta 19 . Mozliwe jest ustalenie porzadku preferencji 
konsumenta w zaleznosci od polozenia krzywych obojejtnosci. Im 
krzywa obojejtnosci polozona jest dalej od srodka ukiadu wspol- 
rz^dnych, tym wyzszy poziom satysfakeji (uzytecznosci caikowi- 



19 Ibidem, s. 97. 



81 



Mirostaw Kurek 



tej) zapewniajq konsumentowi kombinacje dobr tworzaxych 
krzywq (rys. 3.4.) V. Pareto zbior krzywych oboj^tnosci nazwai 
mapq gustow konsumenta. 

Rys. 3.4. Mapa krzywych obojetnosci (mapa gustow konsumenta) 

dobro Y 




Poziom zadowolenia wzrasta w miare^ przesuwania sie^ konsu- 
menta z krzywej obojetnosci poiozonej nizej na krzywq poiozonq 
wyzej: z krzywej h na h, z h na I3 itd. W ten sposob powstaje upo- 
rzqdkowany system preferencji. Krzywym polozonym wyzej nale- 
zy przypisac wiejksze wartosci. 0 tym, na ktorej w danym momen- 
cie krzywej znajduje sie^ konsument, decyduje jego dochod. 

Z zaiozenia 0 przechodniosci preferencji konsumenta wynika, 
ze krzywe obojetnosci nie mogq przecinac siej. Sytuacjej kiedy dwie 
krzywe obojetnosci przecinajq siej przedstawia rys. 3.5. 
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Rys. 3.5. Krzywe oboj^tnosci przecinajqce si^ 

dobro Y 




Punkty A i B lezq na tej samej krzywej oboj^tnosci Ii. Dlatego 
kombinacja A daje konsumentowi takie samo zadowolenie jak 
kombinacja B. Punkt A lezy rowniez na krzywej h, na ktorej znaj- 
duje sie^ punkt C. Oznaczaioby to, ze kombinacja A daje konsumen- 
towi takie samo zadowolenie jak kombinacja C. Tymczasem C daje 
wi^kszq ilosc obydwu dobr w porownaniu z B, co prowadzi do 
sprzecznosci. Tak wie^c, przecinanie sie_ krzywych oboj^tnosci by- 
toby sprzeczne z zalozeniem, ze konsument woli wi^cej niz mniej. 
Zatem krzywe obojertnosci nie mogq sie; przecinac. 

Kolejnym specyficznym przypadkiem analizy wyborow kon- 
sumenta jest krzywa obojertnosci o dodatnim nachyleniu - Rys. 3.6. 
Jesli dana krzywa oboj^tnosci mialaby obejmowac rozne kombi- 
nacje dobr, sposrod ktorych jedno jest cenione przez konsumenta 
(np. czekolada), a drugie stanowi przykry koszt uzyskania tego 
pierwszego - jest wiejc jakby „z\ym" produktem (np. tran w odczu- 
ciu dziecka), krzywa obojertnosci bylaby krzywq wznoszaxq siq 
(o dodatnim nachyleniu). Kazdy punkt takiej krzywej oznaczalby 
szczegolnq kombinacja „dobrego" i „zlego" produktu. Dla konsu- 
menta musialoby bye oboj^tne czy dysponuje wi^kszq, czy mniej- 
szq ilosciq obu dobr. Wi^ksza ilosc dobra preferowanego oznacza 
bowiem jednoczesnie wi^kszq ilosc dobra niechcianego, przykre- 
go a przesuwanie sie^ z punktu A do punktu B oznacza wi^cej jed- 
nego i drugiego. Mozna zauwazyc, iz konsumpeja tych dobr jest 
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komplementarna. Jednakze takie sytuacje wyst^pujq bardzo rzad- 
ko. 

Rys. 3.6. Krzywa oboj^tnosci o dodatnim nachyleniu 

dobro Y 



B 



dobro X 



Nast^pnq specyficznq sytuacje przedstawia rys. 3.7. W wypad- 
ku dobr, ktorych tylko jednoczesne uzytkowanie w scisle okreslo- 
nych proporcjach ma sens, krzywe oboj^tnosci majq ksztalt ra- 
mion kata prostego, przy czym tylko kombinacje stanowiqce 
wierzcholki kqtow prostych sq racjonalne. Jesli X to prawe buty 
a Y lewe buty albo inny przyklad, X to zegarki elektroniczne a Y - 
baterie, to tylko kombinacje 1:1. 
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Rys. 3.7. Krzywe oboj^tnosci dla dobr uzytkowanych 
zawsze razem, w scisle okreslonych proporcjach 

dobro Y 



U 



IL 



dobro X 



2:2, 3:3, oznaczajq coraz wyzszy poziom uzytecznosci calkowi- 
tej. Inne kombinacje typu 1:2, 1:3, 1:4, lezq ciqgle na pierwszej 
krzywej oboj^tnosci i sq nieracjonalne - zwierkszony stan posia- 
dania nie oznacza wyzszego poziomu uzytecznosci calkowitej 20 . 

0 tym jak bogaty jest „j^zyk" teorii ekonomii swiadczy kolejny 
przyklad zaprezentowany na rys. 3.8a. i 3.8b. obrazujaxy roznice 
gustow konsumentow. 

Konsumenci dysponujq tym samym dochodem, co powoduje, 
ze plasujq sie^ na tej samej krzywej oboj^tnosci i stajq przed wybo- 
rem mi^dzy dwoma dobrami (koszykami dobr). Majq jednak zde- 
cydowanie odmienne gusty i preferencje. Konsument na rys. 3.8a. 
stojac przed wyborem mierdzy spozywaniem kolejnych hot-dogow 
a oglqdaniem filmow, lubiqc te pierwsze zrezygnuje z duzej ilosci 
filmow, byle tylko spozyc dodatkowego hot-doga. Tego konsu- 
menta okreslimy mianem „zarioka". Konsument na rys. 3.8bs dla 
ktorego ogromnq uzytecznosc ma oglqdanie kolejnych filmow, 
zrezygnuje w tym wyborze z duzej ilosci posilkow byle obejrzec 



20 Por. D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Mikroekonomia..., op. cit, 1995, 
s. 136-139; M. Rekowski, Mikroekonomia..., op. cit, s. 96-99; T. Kaminska, 
B. Kubska-Maciejewicz, J. Laudanska-Trynka, Teoria..., op. cit, s. 46-51. 
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dodatkowy film. Tego konsumenta okreslimy mianem „kinoma- 



na 



'21 



Rys. 3.8a. Krzywa obojetnosci 




Rys. 3.8b. Krzywa obojetnosci 
zarloka kinomana 



Positki 



Posilki 



Qm 



W podr^cznikach z ekonomii spotyka sie^ jeszcze inne przy- 
padki, ktore pokazujq jak za pomocq krzywych obojetnosci mozna 
przedstawiac rozne zachowania konsumentow (gusty, preferen- 
ce). 

Podsumowujqc mozna stwierdzic, ze krzywe obojetnosci cha- 
rakteryzujq sie^ pewnymi wlasciwosciami 22 : 

a) wszystkie punkty lezqce na danej krzywej obojetnosci (np. 
Ii), odznaczajq siej tym samym poziomem uzytecznosci; 

b) krzywe obojetnosci, potozone na prawo (od krzywej h) 
przedstawiajq kombinacje dobr o wyzszym poziomie uzy- 
tecznosci, zas na lewo - o nizszym poziomie uzytecznosci; 

c) krzywe obojetnosci nie mogq sie przecinac, gdyz bytoby to 
sprzeczne z zasadq przechodniosci preferencji, czyli brak 
konsekwencji w wyborze koszyka przez konsumenta (raz 
byfby to koszyk z krzywej h, a raz koszyk z krzywej h, za- 
leznie od tego, ktora z nich przechodzitaby wyzej); 

d) nachylenie krzywych obojetnosci jest ujemne; 

e) krzywe obojetnosci sq wypukie wzgl^dem poczatku ukiadu, 
co oznacza, ze w miare przesuwania sie wzdhiz krzywej 



21 Por. D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Mikroekonomia..., op. at., 1995, s. 139. 

22 K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 93. 
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z gory w dot i na prawo, zmniejszanie kazdej kolejnej jed- 
nostki dobra Y wiaze sie^ ze zwi^kszaniem coraz wi^kszej 
ilosci jednostek dobra X. 

Kraricowa stopa substytucji 

Z zaprezentowanych rozwazari wynika, ze krzywe obojejtnosci 
przyjmujq rozne ksztalty i ze za ich pomocq mozna prezentowac 
rozne gusta i zachowania konsumenta. Nalezy zadac sobie pytanie 
od czego zalezy ksztalt krzywej oboj^tnosci, pami^tajqc, ze wska- 
zuje ona wszystkie kombinacje konsumpcji dwoch dobr (koszy- 
kow), ktore dajq konsumentowi takie samo zadowolenie. Nega- 
tywne nachylenie klasycznej krzywej oboj^tnosci oznacza, ze 
zwi^kszenie konsumpcji jednego dobra wymaga zmniejszenia 
konsumpcji drugiego dobra. Mi^dzy dwoma dobrami istnieje sto- 
sunek substytucyjnosci. 

Ksztait krzywej obojejtnosci jest wynikiem rozmiarow substy- 
tucji jednego dobra przez drugie. Miernikiem efektu substytucyj- 
nego dobra X przez dobro Y jest krancowa stopa substytucji. 

Krancowa stopa substytucji (KSS) to ilosc jednego dobra za- 
st^powanego jednostkq dobra drugiego, gdy zmieniajq sie^ ich 
proporcje ilosciowe, ale poziom satysfakcji calkowitej nie zmienia 
si^. Konsument pozostaje na tej samej krzywej oboj^tnosci 23 . 

Inaczej jest to stosunek spadku ilosci dobra Y do wzrostu ilosci 
dobra X przy utrzymaniu uzytecznosci calkowitej na tym samym 
poziomie. Okresla sie^ jq wzorem: 

AX 



gdzie: KSS - krancowa stopa substytucji; 
AY - zmniejszenie konsumpcji dobra y, 
AX - przyrost konsumpcji dobra x. 



23 T. Kaminska, B. Kubska-Maciejewicz, J. Laudanska-Trynka, Teoria..., op. cit, 
s. 47. 
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Znak minus jest konieczny dla otrzymania wyniku dodatniego, 
gdyz licznik i mianownik uiamka majq rozne znaki. 

Model kraricowej stopy substytucji przedstawia rys. 3.9. 

Z przedstawionego wykresu wynika, ze przy nizszym poziomie 
konsumpcji dobra X konsument jest skionny poswiexic wi^kszq 
ilosc dodatkowych jednostek dobra Y w celu zwiejkszenia kon- 
sumpcji X o jednostk^. Przy wyzszym poziomie konsumpcji dobra 
X konsument jest skionny poswiejcic mniej dodatkowych jedno- 
stek dobra Y w celu zwiejkszenia konsumpcji X o jednostk^. 

W kazdym punkcie krzywej obojertnosci mozna wyznaczyc 
kraricowq stope_ substytucji. W tym celu do dowolnie wybranego 
punktu na krzywej obojejtnosci przeprowadzamy linie; stycznq 
i obliczamy jej nachylenie. 

Rys. 3.9. Krancowa stopa substytucji 

dobro Y 




dobro X 



Nachylenie krzywej oboj^tnosci zmniejsza sie_ w miare^ prze- 
suwania sie_ w dol i rosnie w miare^ przesuwania sie^ w gore^ na 
krzywej. Dlatego cechq charakterystycznq klasycznej krzywej obo- 
j^tnosci jest malejqca krancowa stopa substytucji. W teorii eko- 
nomii mowimy o prawie male j ace j krahcowej stopy substytu- 
cji. Malejaca krancowa stopa substytucji mowi, iz w miare^ 
ubytku jednego z dobr, jednostka dobra drugiego rekompen- 
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suje coraz mniejsze ilosci dobra ubywajacego 24 . Graficznym 
obrazem prawa malejqcej kraricowej stopy substytucji jest rys. 
3.10. 

Tak jak juz o tym byla mowa wczesniej klasycznq krzywq obo- 
jejtnosci jest taka, ktorej ksztalt wyznacza malejqca krancowa sto- 
pa substytucji. Jednakze mozemy tez pokazac sytuacj^ specy- 
ficznq, kiedy mamy do czynienia z rosnaxq kraricowq stopq sub- 
stytucji. Jej graficznym obrazem jest krzywa oboj^tnosci o ksztal- 
cie krzywej opadajqcej wklejslej w stosunku do poczatku ukiadu 
wspolrz^dnych. Rosnqca krancowa stopa substytucji oznacza, iz 
w miare^ jak zmniejsza sie^ konsumpcja dobra Y, kolejne jednakowe 
przyrosty dobra X substytuujq coraz wi^ksze ilosci dobra Y. Taki 
model obrazuje sytuacje_ kiedy konsument preferuje w danym cza- 
sie konsumpcja jednolitq - tylko dobro X lub tylko dobro Y, a nie 
zroznicowanq. Dzieje sie^ tak, gdy oba dobra sq wprawdzie cenione 
przez konsumenta, ale nie jest on zainteresowany jednoczesna ich 
konsumpcjq (np. miod i musztarda) 25 . 



24 Por. M. Rekowski, Mikroekonomia..., op. cit, s. 100-101; T. Kaminska, 
B. Kubska-Maciejewicz, J. Laudanska-Trynka, Teoria..., op. cit, s. 46-48; K. Gard- 
jan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 94-96. 

25 T. Kaminska, B. Kubska-Maciejewicz, J. Laudanska-Trynka, Teoria..., op. cit, 
s. 52. 
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Rys. 3.10. Prawo krancowej stopa substytucji 



dobro Y 



0 




dobro X 



Krzywe obojejtnosci sq krzywymi subiektywnymi - pokazujq 
uklad indywidualnych preferencji konsumenta. 

3.4. Ograniczenia budzetowe i optimum konsumenta 

Ograniczenia budzetowe 

W dotychczasowej analizie prezentowano za pomocq ksztaitu 
krzywych obojejtnosci gusty i preferencje konsumentow. Jedynym 
ograniczeniem wykorzystywanym w tej analizie byfy dochody 
konsumenta, ktore na mapie krzywych oboj^tnosci, plasujqc go na 
konkretnej krzywej pozwalaiy mu maksymalizowac uzytecznosc. 
Przy danym dochodzie krzywe obojejtnosci oddalone dalej od po- 
czatku ukiadu wspoirzerdnych byry dla konsumenta niedost^pne, 
zas na nizszych krzywych, jego decyzje nie maksymalizowaiy uzy- 
tecznosci. 
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Takie podejscie jest ujexiem subiektywnym, pokazujaxym in- 
dywidualne preferencje. Podstawowym parametrem wplywajq- 
cym na racjonalizacjej decyzji konsumenta o zakupie danego towa- 
ru jest jego cena, uksztaltowana na rynku, na ktorq nie ma wpiy- 
wu. 

Przy wyborze konkretnej struktury konsumpcji (kombinacji 
dobr) konsument czy gospodarstwo domowe musi uwzgl^dnic 
wielkosc otrzymanego dochodu i ceny poszczegolnych dobr. 
Przy danym dochodzie i danych cenach zwiejkszenie zakupionych 
ilosci jednych dobr oznacza zmniejszenie ilosci innych dobr. 

Mozliwosc wyboru konsumenta czy gospodarstwa domowego, 
ograniczone przez dochod i ceny nazywa sie_ ograniczeniem bu- 
dzetowym. 

Ograniczenia budzetowe powodujq, ze konsument czy gospo- 
darstwo wyrzeka sie^ jednych dobr w zamian za dodatkowq ilosc 
innych dobr. Z obojertnych dla gospodarstwa domowego (w sensie 
tego samego poziomu uzytecznosci catkowitej) kombinacji dobr 
konsument czy gospodarstwo domowe moze wybrac tylko te, na 
ktore pozwala otrzymywany dochod przy danych cenach tych 
dobr. 0 tym, ktora z kombinacji rozpatrywanych dobr jest realna, 
z punktu widzenia mozliwosci nabywczych konsumenta czy go- 
spodarstwa domowego, decyduje tzw. linia budzetowa (sciezka 
cen), uwzglejdniajaxa dochod nominalny konsumenta oraz ceny 
rozpatrywanych dobr. 

Linia budzetowa (sciezka cen) to zatem zbior punktow ozna- 
czajaxych wszelkie mozliwe kombinacje rozpatrywanych dobr, 
mozliwych do nabycia przy danym dochodzie i okreslonych ce- 
nach 26 . 

Ograniczenie budzetowe mozna przedstawic formalnie: alge- 
braicznie, w postaci formuiy matematycznej, lub graficznie na wy- 
kresie, przyjmujqc, ze konsument nabywa za swoj dochod I jedy- 
nie dwa dobra lub dwie grupy dobr X i Y (np. zywnosc i odziez) po 
cenach C x i C y .. Formula matematyczna ma postac: X-C x +Y-C y <I. 



K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 96-97. 
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Oznacza to, ze suma pieniqdza wydana na zakup dobra X (XC X ) 
plus suma wydana na zakup dobra Y (YC y ) nie moze przekroczyc 
dochodu indywidualnego I. 

Graficzna ilustracja na ukiadzie wspoirz^dnych (rys. 3.11.) 
przedstawia linie^ ograniczenia budzetowego lub krocej - linie^ 
budzetowq (linia DE). Kazdy punkt na tej linii oznacza jeden 
z wariantow wyboru - kombinacjej okreslonej ilosci dobra X i do- 
bra Y. Natomiast cala linia zawiera wszystkie mozliwe warianty 
wyboru lub wszystkie mozliwe kombinacje dobr X i Y. Punkty linii, 
lezqce na osiach X lub Y oznaczajq: 

— punkt D - ze caly wydatkowany dochod zostal przeznaczo- 
ny na zakup dobra Y (X=0), 

— punkt E - ze cary wydatkowany dochod zostal przeznaczo- 
ny na zakup dobra X (Y=0). 

Nachylenie linii ograniczenia budzetowego jest ujemne, co 
oznacza, ze przy danym dochodzie indywidualnym, zwi^kszenie 
konsumpcji dobra X wymaga rownoczesnie zmniejszenia kon- 
sumpcji dobra Y i odwrotnie. 

Rys. 3.11. Linia ograniczenia budzetowego (sciezka cen) 



dobro Y» 




dobro X 
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Linia ograniczenia budzetowego oddziela wszystkie kombina- 
cje osiqgalne od nieosiqgalnych. Wszystkie punkty (kombinacje 
dobr X i Y), poiozone pod liniq DE (np. p. A), sa_ dost^pne dla go- 
spodarstwa domowego, lecz nie wykorzystuje ono calego prze- 
znaczonego na konsumpcje_ dochodu. Wszystkie punkty (kombi- 
nacje dobr X i Y), poiozone nad liniq DE (np. p. C), sq niedost^pne 
dla gospodarstwa domowego, gdyz przekraczajq jego dochod. 

Zarowno zmiany dochodow, jak i zmiany cen wplywajq na 
zmiane; ograniczenia budzetowego. Najlepiej widoczne jest to na 
wykresie (rys. 3.12.) 

Rys. 3.12. Wptyw zmiany dochodu na ograniczenia budzetowe 



Zmiany dochodu gospodarstwa domowego powodujq rowno- 
legle przesuni^cie linii DE: 

— na prawo, w przypadku zwi^kszenia dochodu, a tym sa- 
mym zwi^kszenia popytu na oba dobra X i Y rownoczesnie, 

— na lewo, w przypadku zmniejszenia dochodu, a tym samym 
zmniejszenia popytu na oba dobra X i Y rownoczesnie. 

Zmiany ceny rynkowej jednego z dobr powodujq przesuni^cie 
punktu oparcia linii DE, co obrazujq rys. 3.13a i 3.13b. 



dobro Y 



D' 




o 



i i 



_L dobro X 
3 



93 



Mirostaw Kurek 



Rys. 3.13a. Wplyw wzrostu 
ceny dobra X na ograniczene 
budzetowe 

dobro Y 




Rys. 3.13b. Wplyw spadku 
ceny dobra Y na ograniczenie 
budzetowe 

dobro Y 
_L D' 




Optimum konsumenta 

Mapa obojejtnosci przedstawia subiektywnq postawe^ konsu- 
menta, opisuje jego preferencje w stosunku do roznych rynko- 
wych koszykow dobr. Nie mowi natomiast nic o jego mozliwo- 
sciach. Z kolei linia budzetowa pokazuje na co naprawd^ stac kon- 
sumenta, jakie ilosci poszczegolnych dobr moze on kupic za dys- 
ponowany dochod. Nie mowi natomiast nic o tym co chciatby on 
kupic. 

Konsument jest podmiotem gospodarczym dzialajaxym w spo- 
sob racjonalny. Oznacza to, ze podejmujqc decyzje odnosnie kon- 
sumpcji konsument konfrontuje swoje oceny subiektywne (od- 
czucia) dotyczaxe zadowolenia osiqganego z konsumowania da- 
nych kombinacji dobr z faktycznymi mozliwosciami ich realizacji. 
Mozliwosci te sq zawsze ograniczone przez dochody konsumenta 
oraz przez dane ceny rynkowe dobr 27 . 

„Mapa gustow konsumenta" zawiera nieskonczenie wiele 
krzywych oboj^tnosci. Zgodnie z zasadq nienasyconosci konsu- 
ment zawsze chciaiby znajdowac siej na mozliwie najwyzszej 
krzywej oboj^tnosci. Linia ograniczenia budzetowego zetknie si^ 
wi^c z mozliwie najwyzej polozonq krzywq oboj^tnosci (rys. 3.14.). 



M. Rekowski, Mikroekonomia..., op. cit, s. 105. 
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Punkt stycznosci linii ograniczenia budzetowego z mozli- 
wq do osiqgniecia krzywq oboj^tnosci (punkt E) wyznacza 
strukture^ spozycia, przy ktorej konsument maksymalizuje 
uzytecznosc calkowitq. Sytuacja taka oznacza rownowage^ 
konsumenta, jego optimum. Jesli warunki ograniczajaxe wybor 
nie zmieniq sie^ konsument b^dzie powtarzal swojq strukture^ spo- 
zycia. 



Rys. 3.14. Optimum konsumenta 



dobro Y 




dobro X 



Analiza rysunku 3.14. pokazuje, ze satysfakcja konsumenta jest 
maksymalizowana, gdy wybierze koszyk E z krzywej oboj^tnosci 
h. W punkcie E krzywa oboj^tnosci jest styczna z liniq ograniczo- 
nego budzetu, co oznacza, ze katy ich nachylenia sq sobie rowne. 
Pami^tamy, ze nachylenie krzywej oboj^tnosci wyraza krancowa 
stopa substytucji dwoch dobr (koszykow), nachylenie natomiast 
linii ograniczonego budzetu wyraza relacje ich cen 28 . 



28 K. Gardjan, M. Kurek, B. Sowa, S. Zabrowarny, Ekonomia..., op. cit, s. 100-101. 
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